Klauzula informacyjna zgodna z wymogami Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z 27.04.2016
r. w sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzadzenie
o ochronie danych) — zwanego dalej ,RODO”

1. Administratorem Twoich danych osobowych przekazanych za
pomocg $rodkéw porozumiewania sie na odlegtos¢ jest Sylwia
Korzeniowska prowadzaca dziatalno$¢ gospodarczg pod firmg
Royal Travel 31-158 Krakoéw, Krowoderska 77 zwana dalej:
+LAdministratorem”. Mozesz skontaktowac¢ sie z Administratorem
piszac na adres Administratora lub telefonicznie: 12 311 24 50

2. Zasadniczymi podstawami prawnymi przetwarzania Twoich
danych osobowych — zgodnymi z art. 6 ust. 1 lit. ai b RODO - sa:
- w celu przetworzenia zapytania: Twoja zgoda na przetwarzanie
danych osobowych wyrazona poprzez kliknigcie ,zarezerwuj” w
miejscu umozliwiajgcym skontaktowanie si¢ z nami za
posrednictwem formularza ze strony internetowej Administratora
www.nastok.pl oraz www.nartywalpach.pl poprzedzona
zapoznaniem sie z trescig niniejszej klauzuli i zaznaczeniem
odpowiedniego check-boxa, a takze fakt, iz przetwarzanie Twoich
danych jest niezbedne w celu udzielenia przez nas

wyczerpujgcej odpowiedzi na otrzymane zapytanie oraz
zrealizowanie rezerwaciji..

W razie zawarcia pomiedzy Toba, a Administratorem umowy
rezerwacji i sprzedazy imprezy lub ustugi turystycznej, zwanych
dalej: ,Umowg”, Umowa ta staje sie podstawg przetwarzania
Twoich danych niezbednych do jej wykonania.

Inne podstawy przetwarzania Twoich danych wynikaja z art. 6
ust. 1 lit. c i lit. f RODO.

3. Twoje dane osobowe bedg przez nas przetwarzane w kilku
réznych celach tj.:

- celem przetworzenia zapytania nadestanego za posrednictwem
formularza ze strony internetowej

Administratora lub bezpo$rednio na nasz adres mailowy,

- celem wykonania i prawidtowej realizacji Umowy na podstawie
Twojego zainteresowania

prezentowang przez nas ofertg imprez i ustug turystycznych
utworzonych przez organizatora

turystyki,

- celem przekazania Twoich danych witasciwym organizatorom
turystyki,

- celem realizacji obowigzkéw ksiggowo - podatkowych,

- celem podjecia skutecznych dziatan w przypadku procedury
reklamacyjne;j,

- celem dochodzenia roszczen wynikajgcych z przepiséw prawa
cywilnego,

- celem bezposredniego oferowania Ci przez nas naszych
produktow i ustug (tzw. marketing bezposredni), w tym dobierania
ich pod katem Twoich potrzeb.

Ponadto jezeli wyrazisz odrebng, dobrowolng i mozliwg do
wycofania w kazdym czasie zgode (pod formularzem
kontaktowym przygotowalismy odpowiednig informacje wraz z
check-boxem), Twoje dane osobowe bedg mogly by¢
przetwarzane takze w celu przesytania Ci za posrednictwem
Ssrodkéw porozumiewania sie na odlegtos¢ informacji badz ofert
handlowych i newsletteru.

4. Podanie danych osobowych nie jest obowigzkowe, jednakze
ich niepodanie spowoduje, ze przetworzenie Twojego zapytania
oraz ewentualna realizacja Umowy bedg niemozliwe.

5. Twoje dane osobowe bedg przez nas przetwarzane przez caty
czas, przez ktéry Umowa bedzie wykonywana, a takze pdzniej {j.
do czasu uptywu terminu przedawnienia ewentualnych roszczen
wynikajgcych z Umowy i w zwigzku z realizacjg obowigzku
archiwizacyjnego.

- Jezeli do zawarcia Umowy nie dojdzie w ciggu 14 dni od
ztozenia Ci przez nas oferty, Twoje dane osobowe pozyskane w
zwigzku z negocjacjami i rozmowami o tej Umowie zostang
niezwtocznie

usuniete z wyjgtkiem danych potrzebnych do marketingu
bezposredniego.

- Dane przetwarzane w celu przetworzenia Twojego zapytania
bedg przez nas przetwarzane do czasu uplywu terminu
przedawnienia ewentualnych roszczen, ktére wynikajg lub moga
wynikngé z

tresci prowadzonej z Tobg korespondencii.

- Dane przetwarzane dla potrzeb marketingu bezposredniego
naszych produktéw i ustug mozemy przetwarza¢ do czasu, az
zgtosisz sprzeciw wzgledem ich przetwarzania w tym celu lub tez
ustalimy, ze ulegty one dezaktualizacji

- Dane przetwarzane w celu przesytania Ci informacji badz ofert
handlowych i newsletteru mozemy

przetwarza¢ do czasu, az wycofasz swojg zgode na ich
przetwarzanie w tym celu lub tez ustalimy, ze ulegly one
dezaktualizaciji.

6. Odbiorcami Twoich danych osobowych bedg te podmioty,
ktorym mamy obowigzek przekazywania danych na gruncie
bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa np. Urzad
Skarbowy, a takze podmioty z ktérymi wspdipracujemy w
zawieraniu uméw o $wiadczenie ustug turystycznych — w tym
zwtaszcza organizatorzy turystyki czyli przedsigbiorcy turystyczni,
ktorzy  utworzyli i sg  bezposrednimi  organizatorami
prezentowanych przez nas ofert turystycznych.

Twoje dane osobowe moga takze zostaé udostepnione w
minimalnym wymaganym dla realizacji ustugi zakresie, na rzecz
innych wspotpracujacych z nami kontrahentéw realizujgcych na
nasza

rzecz ustugi ksiggowe, prawne, hostingowe, ubezpieczeniowe,
transportowe na podstawie zawartych uméw oraz lokalnym lub
krajowym izbom turystyki.

7. W celu realizacji Umowy Twoje dane mogg by¢ przekazywane
do panstwa trzeciego poza  Europejskim  Obszarem
Gospodarczym (EOG), w ktérym dane mogg by¢ chronione w
mniejszym stopniu niz na terenie EOG. Administrator potwierdza,
ze przekazywanie nastepuje w sposob bezpieczny, kontrolowany
i zabezpieczony jest stosownymi umowami z ich odbiorcami.

8. Masz prawo zgda¢ od Administratora dostepu do swoich
danych, ich poprawiania, sprostowania, przenoszenia i usunigcia,
prawo wniesienia sprzeciwu wobec ich przetwarzania, a takze
prawo do zgdania ograniczenia przetwarzania danych.

9. Na niezgodne z prawem przetwarzanie danych przystuguje Ci
skarga do organu nadzorczego, ktérym jest Prezes Urzedu
Ochrony Danych Osobowych.

10. W oparciu o Twoje dane osobowe Administrator nie bedzie
podejmowa¢ wobec Ciebie zautomatyzowanych decyzji, w tym
decyzji bedacych wynikiem profilowania.


http://www.nastok.pl/
http://www.nartywalpach.pl/

